

        


        


                
    

        
    
                        

        
                    
                
                    Designed in Munich - Made in Europe

Schneller Versand | 30 Tage Rückgaberecht *
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                    Für alle Bestellungen ab 250€ ist der Versand innerhalb Deutschlands kostenfrei
In der nachstehenden Tabelle findest du die Lieferkosten und Lieferzeiten zum jeweiligen Lieferland:


	Destination
	Versender
	Lieferzeit
	Versandkosten

	Deutschland 
	DHL
	1-3 Tage
	Kostenlos ab 250€

	Deutschland
	DHL 
	1-3 Tage
	2,95 €

	Österreich
	DHL 
	2-4 Tage
	2,95 €

	Niederlande
	DHL 
	2-4 Tage
	3,95 €

	Belgien
	DHL 
	2-4 Tage
	3,95 €

	Rest EU
	DHL
	2-6 Tage
	4,95 €

	Schweiz
	DHL 
	2-4 Tage
	9,95 € 
(zzgl. Einfuhrzölle & Steuern*)

	Rest Europa
	DHL
	2-6 Tage
	19,95 € 
(zzgl. Einfuhrzölle & Steuern*)

	International
	DHL
	4-14 Tage
	29,95 € 
(zzgl. Einfuhrzölle & Steuern*)






*Bitte beachte, dass für Bestellungen, die zu einem Bestimmungsort außerhalb der EU verschickt werden, zusätzlich zu den Versandkosten noch Importsteuern, Zollgebühren und -kosten vom Bestimmungsland erhoben werden können. Einfuhrzölle und Steuern werden vom jeweiligen Einfuhrzollamt erhoben und gehen zu Lasten des Empfängers. Die Höhe dieser Kosten richtet sich nach den Einfuhrbestimmungen des Empfängerlandes. Diese können bei oder nach Lieferung fällig werden. Nähere Informationen erfrage bitte bei deinem zuständigen Zollamt. 










                

            

        

    

                
                    
                        	
                                
                                    
                                
                            
	
                                                                    
                                       de
                                    
                                                                    
                                       en
                                    
                                                                    
                                       nl
                                    
                                                            
	
                                                                        
                                                                                        
                                        
                            
	
                                    
                                        
                                    
                                


                                                    
        
            

            


            
                        
                            
                        
            
            
            
                
            


            
                
            


                            
                    
                         Passwort merken
                    
                

            
            Anmelden


                            
                    Registrieren

                

                
                    Passwort vergessen?
                

            
            

        

    



                                            

                                                            	
                                
                                    
                                    
                                



                            
	
                                                                    
                                        
                                                                                                            
                            


                    

                    
                        
                            
                                

                                
                                
                                
                                                            

                        
                    

                

                
                    
                    
                

            

        

        
            
                
                    
                        
                            
                                

        

            

            

            

                

                    

                        	
            
                NEU            
                    
	
            
                Kleider             
                                                

                        

                            
                                                                
                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                    
                                    
                                    
                                        
	KLEIDER NACH STIL
	
        ALLE KLEIDER »
Elegante Kleider
Printkleider
Tageskleider
Blusenkleider
Etuikleider
Klassische Kleider
Maxikleider
Abendkleider
A-Linien Kleider
Volantkleider
Boho Kleider


    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                    
                                    
                                    
                                        
	KLEIDER NACH FARBE
	
        FARBTRENDS 2024 »

Beige Kleider

Blaue Kleider
Braune Kleider

Bunte Kleider

Einfarbige Kleider
Gelbe Kleider

Graue Kleider

Grüne Kleider
Lila Kleider

Orange Kleider

Pastellfarbene Kleider
Rote Kleider
Rosa Kleider
Schwarze Kleider
Schwarz-Weiße Kleider
Türkise Kleider

Weiße Kleider

    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                                                                                                    

                                    
                                    
                                    
                                        
	KLEIDER NACH MUSTER
	
        MUSTERTRENDS 2024 »

Animal

Blumen

Ethno

Grafik
Hahnentritt

Karo

Ornament
Retro

Paisley
Streifen
Tropical
Zick-Zack


    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                    
                                    
                                    
                                        
	KLEIDER NACH MATERIAL
	
        MATERIAL ÜBERSICHT »

Baumwolle

Chiffon

Jacquard

Jersey
Leinen

Netz / Mesh

Pailletten
Polyester

Samt
Satin
Seide
Spitze
Strick
Viskose
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	KATEGORIE ÜBERSICHT
	
        Jumpsuits
Oberteile
Hosen
Röcke
Jacken
Mäntel
Pullover
Kleider
BLACK LABEL



    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                    
                                    
                                    
                                        
	
        
    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                                                                                                    

                                    
                                    
                                    
                                        
	ACCESSOIRES
	
        Schmuck

Ponchos & Capes
Schals & Tücher
Mützen
Strumpfhosen & Socken
Taschen & Shopper
Exklusive Online

Ana Alcazar DECOR
Gutscheinkarten
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Zweiteiler Top und Hose
Urlaubsmode

Twiggy Style
Layering Look
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        Abendkleider kurz
Abendkleider lang
Abiballkleider
Abschlussballkleider
Ajourkleider
A-Linien Kleider
Anlasskleider
Asymmetrische Looks
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Bleistiftkleider
Blusen
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Boho Kleider
Brautjungfernkleider
Brautmutterkleider
Bürokleider
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Damenhosen
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Weihnachtskleider
Weite Hosen
Wickelkleider
Winterkleider



    


                                    

                                                                    
                                                                                                                
                                                                        
                                    
                                    
                                    
                                        
	KLEIDER NACH GRÖSSE
	
        

Kleidergröße 34
Kleidergröße 36
Kleidergröße 38
Kleidergröße 40
Kleidergröße 42
Kleidergröße 44
Kleidergröße 46

Zum Größenberater
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        SPECIAL PRICE LOOKS
- Nur noch für kurze Zeit verfügbar -
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        Schnell und einfach! Retouren bei Ana Alcazar



Dein 
bestelltes Kleid sitzt nicht so, wie du es dir vorgestellt hast? Das 
Muster oder die Farbe sind doch nicht dein Style? Das passiert. Bei uns 
kannst du 30 Tage lang abwägen, ob du das Modell behalten möchtest. 
Falls nicht - sende es an uns zurück. Wir machen dir die Retoure 
spielend einfach. Bitte beachte die folgenden Schritte und erhalte zügig
 die Gutschrift auf dein Konto.













    

    
        

                        
                
                    ► Verlängertes 30 Tage Rückgaberecht - alle Infos

                    +
                

                
                    

                        
                        
                            
                                30 Tage in Ruhe anprobieren und entscheiden



Du kannst Artikel innerhalb von 30 Tagen ab Erhalt der Ware an uns zurücksenden, auch wenn du sie im Sale gekauft hast. Wichtig ist, dass sie ungetragen sind. 


Bei Ana Alcazar sind alle Artikel mit einem Einmalsiegel gesichert. Achte bitte darauf, dass das angebrachte Siegel unversehrt bleibt und die Produkte ungenutzt sind damit deine Retoure zügig und vollständig bearbeitet werden kann. Weitere Informationen findest du unter Widerrufsrecht.


                            

                        

                    

                

            

        

    







    

    
        

                        
                
                    ► Rücksendung Schritt für Schritt erklärt

                    +
                

                
                    

                        
                        
                            
                                
In 5 Schritten sendest du Artikel an uns zurück


1. Retourenschein

Fülle den Retourenschein aus, der deinem Paket beiliegt. Gib an welche Artikel du retournieren möchtest und hilf uns dabei besser zu werden, indem du auch einen Grund für die Retoure mit angibts.


2. Rücksendeaufkleber 

Deine Retourensendung ist kostenlos, wenn deine Adresse in Deutschland, Österreich oder in den Niederlanden ist. Deiner Sendung ist ein Aufkleber mit beigefügt bzw. ein Link auf dem Retourenschein aufgeführt, unter dem du dir einen Rücksendeaufkleber ausdrucken kannst. Der Rücksendeaufkleber fehlt? Hier kannst du dir einen neuen Aufkleber ausdrucken.


3. Verpacken
Lege den oder die Artikel zusammen mit dem Retourenschein ins Paket, verschließe es sorgfältig und klebe den Rücksendeaufleber gut sichtbar außen auf das Paket. Entferne davor alle alten Aufkleber.


4. Versenden
Gib deine Rücksendung auf: Du kannst das Paket bei Paketshops und Packstationen von DHL (Österreichische Post, PostNL) abgeben. Heben den ausgestellten Rücksendebeleg bitte auf, bis wir deine Rücksendung bestätigen.



5. Bestätigung
Sobald wir deine Rücksendung erhalten und überprüft haben, senden wir dir eine E-Mail Bestätigung zu. Innerhalb von 3 Tagen erhältst du automatisch die Rückerstattung. Bei Kauf auf Rechnung wird automatisch der Rechnungsbetrag korrigiert.




Unser Service für dich: 
Du kannst die Artikel innerhalb des verlängerten Rückgaberechts von 30 Tagen zurückschicken.




                            

                        

                    

                

            

        

    







    

    
        

                        
                
                    ► Wie erhalte ich einen neuen Rücksendeaufkleber?

                    +
                

                
                    

                        
                        
                            
                                Dein Rücksendeaufkleber jetzt online abrufen


Der Aufkleber fehlt? Kein Problem. Lade dir direkt bei DHL den Aufkleber herunter - klicke dazu auf den Link deines jeweiligen Landes.


	
Rücksendungen aus DEUTSCHLAND
Kostenloser Rücksendeaufkleber

   >> Jetzt anfordern & ausdrucken    




	
Rücksendungen aus ÖSTERREICH

Kostenloser Rücksendeaufkleber

   >> Jetzt anfordern & ausdrucken    





	
Rücksendungen aus NIEDERLANDE

Kostenloser Rücksendeaufkleber

   >> Jetzt anfordern & ausdrucken    







Bitte beachte: Befestige den Rüksendeaufkleber gut sichtbar außen am Paket und bringe die Sendung zur nächsten Poststelle. 
Für alle anderen Länder bieten wir keine kostenfreie Rüksendung an. Bitte beachte, dass wir unfreie Sendungen nicht akzeptieren können. 



                            

                        

                    

                

            

        

    







    

    
        

                        
                
                    ► Wie und wann erhalte ich mein Geld zurück?

                    +
                

                
                    

                        
                        
                            
                                Die Erstattung erfolgt am Tag der Retourenbestätigung



Nach Erhalt deines Päckchens kümmern wir 
uns um eine rasche Bearbeitung. Bezahlte Beträge werden dem 
Zahlungskonto sofort gutgeschrieben und auf dein Zahlungskonto zurückgebucht.


Hast du deine Bestellung per Rechnung aufgegeben? Dann bezahle bitte nur den Artikel, welchen du behältst. Wir korrigieren automatisch den Rechnungsbetrag nach Eingang deiner Retoure. Wenn du deine Bestellung komplett retournierst wird die Rechnung nach Retoureneingang storniert - du mußt nichts weiter bezahlen.




                            

                        

                    

                

            

        

    







    

    
        

                        
                
                    ► Kann ich einen bestellten Artikel umtauschen?

                    +
                

                
                    

                        
                        
                            
                                Ein Umtausch ist leider nicht möglich



Passt dir der bestellte Artikel nicht? Sende uns diesen einfach zurück - wir erstatten umgehend bezahlte Beträge auf das Zahlungskonto oder korrigieren die Rechnung. Den neuen Artikel bestellst du am besten gleich direkt Online - diesen schicken wir dir, wie gewohnt, schnell und unkompliziert zu. 
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#AnaAlcazar
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	Dresscode Musical - Tolle Musical Outfits für Frauen
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                        Service & Sicherheit
                        
                            	✔ Sichere Bezahlung und Datenschutz
	✔ Käuferschutz inklusive
	✔ Schnelle Lieferung
	✔ Top-Kundenservice
	✔ Mode „Made in Europe"
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